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OSNOVNA UTANACENJA

Clanak I.

Ovim Pravilnikom o radu (u daljnjem tekstu: Pravilnik) ureduju se pitanja iz radnog odnosa i u
svezi s radom i radnim odnosima kod poslovnih partnera (Investitora i lzvodaca) te samostalnog
obrta Happy Habitat (dizajner interijera), odnosno vlasnice Ana Prosenik.

Clanak 2.
Pravilnik se neposredno primjenjuje na sve Investitore i Dizajnere interijera, ako prava i
obveze nisu drugacije utvrdena zasebnim ugovorom.

Clanak 3.
Na sklapanje, valjanost, prestanak ili drugo pitanje u svezi s ugovorima o suradniji, koje nije
uredeno ovim pravilnikom, primjenjuju se opca pravila struke.

Clanak 4.

Happy Habitat je obvezan savjesno, strucno i osobno obavljati preuzete poslove dizajna interijera,
prema uputama i nalozima investitora a u skladu s pravilima struke.

Investitor je obvezan za obavljeni rad isplatiti naknadu u ugovorenom roku.

UGOVORNI ODNOSI

Ovim Pravilnikom o radu (u daljnjem tekstu: Pravilnik) ureduju se pitanja iz radnog odnosa:

. Izmedu Investitora i Dizajnera interijera

Investitor ime i prezime _ (u daljem tekstu : Investitor) i samostalni obrt Happy

Habitat (u daljem tekstu: Dizajner interijera) sklapaju dana DD/MM/GGGG. u_
mjesto slijededi

UGOVOR O IZVRSENJU USLUGA specifikacija i vrsta dizajnerske usluge
Ukoliko je potrebno — opisati i navesti stavke ponudene dizajnerske usluge




Stavak |. Op¢i uvjeti poslovanja

Ovi op¢i uvjeti poslovanja vrijede za sve naru¢ene proizvode i usluge koje pruza
samostalni obrt Happy Habitat (Dizajner interijera) ukoliko ne postoji posebni
pismeni prodajni Ugovor potvrden od strane Investitora i Dizajnera interijera
(pismo, fax, elektronicka posta ili ostala sredstva elektronic¢kih komunikacija).
Ponude Dizajnera interijera su obvezuju¢e samo ukoliko je Investitor pismenim putem narucio i
potvrdio usluge Dizajnera interijera (potpisana narudzbenica s pecatom Investitora ili zadani
nalog/upit putem elektronickih sredstava komunikacija). Sve promjene moraju biti potvrdene
pismenim putem ili elektronickim sredstvima komunikacija od strane Investitora i Dizajnera
interijera.

Termin “Narudzba” se u ovim Op¢im uvjetima poslovanja odnosi na:

— svaki radni zadatak sukladno opsegu usluga koje pruza Dizajner interijera,

— svaki proizvod ili usluga kojeg je Dizajner interijera u mogucnosti isporuciti.

Slanjem narudzbe/upita Dizajnera interijera, Investitor prihvaca sve tocke iz ovih Op¢ih uvjeta
poslovanja osim ako nije drugacije dogovoreno (pismenim putem).

Predmetnim ugovorom investitor i dizajner interijera su suglasni da u ugovorenom roku
odredenim pismenim dogovorom izmedu Investitora i Dizajnera interijera, Dizajner
interijera provede usluzne djelatnosti definirane ponudom i potvrdene potpisom
Investitora.

Ukoliko Investitor od Dizajnera interijera trazi izvrSenje usluga i radova koji nisu definirani
ovim Ugovorom ili prilozenom ponudom Dizajnera interijera, strane su suglasne da ¢e
osigurati aneks ovom Ugovoru u kojem ce biti precizno utvrdeni ti poslovi.

Stavak 2. Obveze i prava Dizajnera interijera

Dizajner interijera se obvezuje da ¢e sve narucene poslove obaviti savjesno,

profesionalno i uz pridrzavanje zadanih rokova. U slucaju nemogucnosti ispunjenja

rokova Dizajner interijera je duzan obavijestiti Investitora.

Dizajner interijera zadrzava pravo odgode zadanog roka od strane Investitora
ukoliko zadani vremenski okvir ne podrzava izvrSenje narucene usluge s obzirom
na kapacitet, obujam posla te zadatke koje isti podrazumijeva.

Dizajner interijera se obvezuje da ¢e Investitoru pruziti sve potrebne informacije vezane uz
zatrazenu uslugu, te da ¢e ga upoznati sa svim prednostima i nedostacima nacina izrade i
provedbe odredenih projektnih faza, elemenata i dokumentacije u dizajnu interijera, te
problema koji se mogu pojaviti.

Dizajner interijera je Investitora duzan upoznati sa svim fazama provodenja projekta
dizajna interijera (idejni projekt, izvedbeni projekt i praé¢enje projekta) definiranim
Hodogramom interijerskih poslova koji mu je duzan dostaviti.

Dizajner interijera ¢e preuzeti pripremljeni materijal potreban za rad ili ¢e ga Investitor sam
dostaviti u dogovorenom roku i obliku (elektronskim putem, postom, ili osobno), osim ako
nije drugacije dogovoreno. Dizajner interijera ne preuzima odgovornost za kvalitetu
dostavljene pripremne dokumentacije i nije duzan ispravljati pogreske, koje su nastale
greskom ili nepaznjom Investitora.

Ukoliko se glavna projektna dokumentacija koju Investitor posjeduje razlikuje od
zatecenog stanja, Dizajner interijera moze izici na teren i obaviti naknadnu
izmjeru novonastalog stanja kao dio idejnog projekta, ukoliko je tako narudzbom
dogovoreno.



Stavka 2.1. Idejni projekt

Dizajner interijera i Investitor se obvezuju zajednicki izdefinirati projektni zadatak, sto ukljucuje
odradu inicijalnog sastanka i ispunjavanje te dostavu svih popratnih materijala potrebnih za izradu
projektne dokumentacije definiranog zadatka od strane Investitora.

Dizajner interijera je duzan u dogovorenom roku osmisliti i izraditi cjelokupni
dizajn/projektnu dokumentaciju/pracenje projekta, te ga prezentirati Investitoru.
Ukoliko Investitor nije u potpunosti zadovoljan, Dizajner interijera se obvezuje
napraviti sve potrebne preinake koje su opravdane i odnose se na predefinirani
projektni zadatak, a sve u sklopu prvotno dogovorene cijene. U idejnom dijelu projekta,
Investitor posjeduje pravo na prikaz zateCenog stanja objekta, tri nova tlocrtna rjesenja s
dispozicijom namijestaja, stilskim karakteristikama (koje prikazuje moodboard i razradene su u
tekstu) i 3D model odabranog rjesenja od potonja tri s realisticnim prikazima prostora
(renderima). 3D projekt se definira nakon odabira tlocrtnog rjesenja, te Investitor posjeduje
pravo uvesti tri izmjene koje mu se mogu naknadno prikazati u 3D modelu projekta.

Sve dodatne izmjene koje Investitor zatrazi i ne odnose se na ranije definirano
rjeSenje biti ¢e smatrane i naplacene kao dodatni trosak. Investitor ¢e svu navedenu
dokumentaciju zaprimiti u prezentacijskom formatu (PDF) od Dizajnera interijera.

Uz 3D model projekta, Dizajner interijera ce Investitoru priloziti i idejnu tehnicku
dokumentaciju, tehnicke nacrte dispozicije rasvjetnih tijela, elektronskih uredaja te pozicije vode
prema odabranom dizajnerskom rjesenju. Navedena dokumentacija nije sluzbeni
instalatersko-inzenjerski projekt, ve¢ idejno rjeSenje kojim se Investitor/lzvodac
mogu voditi u provedbi projektnog zadatka ili izradi glavne instalaterske projektne
dokumentacije ukoliko je ona potrebna.

Dizajner interijera ¢e investitoru uz idejnu projektnu dokumentaciju dostaviti i popis te
prijedloge opreme/proizvoda s naznacenom cijenom, fotografijom proizvoda te imenom
dobavljaca ili tvrtke koja navedeni proizvod/opremu/uslugu nudi.

Ukoliko projektni zadatak podrazumijeva dodatne usluge koje izlaze van domene ponude usluga
Dizajnera interijera (npr. staticarski izracuni, arhitektonski projekti, nadopuna glavne projektne
dokumentacije, gradevinska procjena, dizajnerski projekti eksterijera), Dizajner interijera
posjeduje pravo kontaktiranja i angaziranja trece strane/struc¢nog suradnika u svrhu izvrsenja
zadatka s ¢ime je duzan unaprijed obavijestiti i upoznati Investitora. Dodatne usluge strucnih
suradnika biti ¢e zasebno naplaé¢ene i odradene prema dogovoru s Investitorom.

Stavka 2.2. Izvedbeni projekt

Dizajner interijera je duzan Investitora obavjestavati i pruzati mu sve informacije vezane uz
provedbu projekta dizajna interijera — poslati mu sve ponude (ponude dobavljaca), prijedloge
(popis opreme) i radnu dokumentaciju (tehnicke nacrte), obavijestiti ga o svim troskovima i
rokovima isporuke, pratiti i informirati o svim fazama izvedbe projekta ukoliko je isto
ugovoreno pracenjem projekta. Investitor aktivno sudjeluje u izvedbenom dijelu projekta i
praéenju istoga.

Svu komunikaciju s Investitorom, trec¢im stranamal/izvodacima/dobavljad¢ima/pruzateljima usluga
potrebno je provesti u pisanom tekstualnom obliku (mailovima, porukama).

Dizajner interijera ¢e prema finalnom odabiru opreme i potvrdi Investitora, u ime
Investitora kontaktirati dobavljace, ukoliko je tako dogovoreno, naruciti odabrane
proizvode te pratiti i obavjestavati Investitora o isporuci narudzbe. Ukoliko
Dizajner interijera obavlja prikupljanje ponuda i vrSenje narudzbi, u korist
Investitora ulazi dodatni dizajnerski rabat koji se aplicira na ukupni trosak
narudzbe kod odredenih dobavljaca. Isporuceni proizvod/usluga trece strane/
dobavljaca, njegova kvaliteta te uvjeti isporuke nisu odgovornost Dizajnera
interijera.



Ukoliko je Dizajner interijera zaduzen za dobavu i pracenje isporuke opreme (proizvoda,
namjestaja, dekoracija) izvedbenog dijela projekta, isti nije duzan dostaviti ili reklamirati/vratiti
samu narudzbu. Uvjete isporuke, dostave i reklamacija diktira treca strana — dobavljac, te ukoliko
treca strana dodatno obracunava trosak dostave, Investitor je trosak duzan platiti ili samostalno
podiéi narudzbu.

Ukoliko u izvedbeni dio projektnog zadatka ulazi dobava opreme, materijala i sve vrste
gradevinsko-obrtnickih radova definirane hodogramom interijerskih poslova, potrebno je jasno i
ugovorno definirati odnos izmedu Investitora i lzvodaca radova te njegovih mogucih
kooperanata. Svi Izvodaci radova potrebuiju biti legitimni strucni suradnici ili gospodarski entiteti
koji posluju po svim pravilima struke i postuju sve zakonom definirane pravno-poslovne odnose.
Dizajner interijera je duzan napraviti i dostaviti svu potrebnu dokumentaciju Izvodacu radova
projekta (detaljno razradene stolarske nacrte s sugestijom boja i materijala te naznacenim
funkcijama, nacrte oblaganja podnih i zidnih povrsina, idejna rjesenja pozicije rasvjete, prekidaca,
uticnica, vode i elektronskih uredaja) ukoliko je tako dogovoreno. Istu je Investitor, kao i lzvodac
duzan provijeriti i potvrditi.

Za sve usluge i pripremne poslove (pripremne izmjere potrebne za izradu i izvedbu
ponude/narudzbe — za svu opremu i elemente koji se rade po mjeri,sve potrebne
gradevinsko-obrtnicke poslove koje projekt iziskuje) trece strane (dobavljaca/izvodaca) koje ista
obavlja samostalno, Dizajner interijera nije odgovoran za moguce pogreske i nepravilnosti. Treca
strana snosi odgovornost.

Svi nacrti tehnickih specifikacija (stolarski/instalaterski) nastali od strane Dizajnera
interijera idejna su projektna rjesSenja i podlijezu mogué¢im promjenama
predodredenim pravilima struke:

- stolarski dizajnerski nacrt nije gotova krojna mapa vec pripremna dokumentacija po kojoj
stolar razraduje ponudu i radi stolarski projekt

- tehnicki nacrti dispozicije struje, vode i rasvjete nisu gotovi projekti elektro i vodo-

instalacija ve¢ pripremna dokumentacija za glavni instalaterski projekt ili dokumentacijska
smjernica za lzvodaca navedenih radova.

Stavka 2.3. Pracenje projekta

Ukoliko Investitor Dizajnera interijera zaduzi za pracenje izvedbenog dijela projekta, Dizajner
interijera je obvezan isplanirati, organizirati i kontrolirati sve potrebne radove u svrhu
izvrsenja izvedbenog dijela projektnog zadatka. Istovremeno, Dizajner interijera potrebuje
svakodnevno obavjestavati i informirati Investitora o poduzetim i obavljenim poslovima ukoliko
drugacije nije dogovoreno. Dizajner interijera se obvezuje izici na teren i popratiti sve radove u
toku, te o istima informirati Investitora ukoliko drugacije nije dogovoreno. Svu komunikaciju
izmedu Dizajnera interijera i Investitora tokom izvedbenog dijela projekta potrebno je
odrzavati komunikacijskim kanalima koji podrzavaju tekstualni/pisani trag ( ne bi li doslo do
dezinformacija, nejasnoca ili problema u prenosenju poruka). Pracenje projekta naplacuje se
prema dogovoru s Investitorom te kompleksnosti projektnog zadatka (pausalno mjesecno ili
po satu, prema broju izlazaka nateren).

Ukoliko obujam i kompleksnost potrebnih radova u izvedbenom dijelu projektnog
zadatka iziskuje legitiman projektantski nadzor, Dizajner interijera u dogovoru s
Investitorom, zadrzava pravo angaziranja trece strane/stru¢nog suradnika koji ¢e
isti u potpunosti ili u dogovoru s Dizajnerom interijera i obaviti.

Ako izvedbeni dio radova i pracenje projektnog zadatka u potpunosti preuzima lzvodac (
gradevinska tvrtka) s kojim je takva vrsta odnosa ugovorno izdefinirana od strane Investitora,
Dizajner interijera se obvezuje lzvodacu isporuciti potrebnu dokumentaciju za nastavak i
provedbu svih radova projektnog zadatka.

Dizajner interijera je u moguénosti suradivati u izvedbi projektnog zadatka s lzvodacem ukoliko
je tako definirano.



Stavka 3. Obveze i prava Investitora

Investitor se obvezuje pripremiti sve potrebne podatke, materijale i informacije neophodne za
izvrSenje zatrazene usluge, u dogovorenom roku ili o eventualnom novom roku pravodobno
pismeno obavijestiti Dizajnera interijera. Ukoliko Investitor kasni s predajom istih, Dizajner
interijera ne mora postovati prethodno dogovoreni termin zavrsetka posla.

Ako Investitor prepusti dokumente (fotografije, nacrte, projektnu dokumentaciju itd.) Dizajneru
interijera, Dizajner interijera koristi iste pod pretpostavkom da je Investitor ovlasten za njihovu
uporabu i da pri preradi i koriStenju nisu povrijedena prava treceg. Obveza Investitora je da
prije dostavljanja projektne dokumentacije izvrsi provjeru istih, jer Dizajner interijera ne
preuzima odgovornost za moguce pogreske i izmjene, te nedostatke nastale u provedbi ili
nepotpunjavanju projektne dokumentacije. Sav materijal koji se moze prenijeti elektronskim
putem (e-mail, poruka ili sl.) Investitor treba dostaviti na taj nacin.

Investitor se obvezuje odrediti okvirni budzet za provedbu projektnog zadatka dizajna interijera.
Budzet je potrebno podijeliti na dio predodreden ponudom Dizajnera interijera za navedene
usluge, dio predodreden za troskove opremanja, te dio predodreden za provedbu svih vrsta
izvedbenih radova ( gradevinsko — obrtnicke radove) ukoliko iste projektni zadatak zahtjeva.
Dostupni budzet Investitora glavna je projektna smjernica kojom se Dizajner interijera cijelog
radnog procesa vodi (u odabiru materijala, opreme, izvodaca). Ukoliko tokom izvedbe
projektnog zadatka dode do promjene iznosa budzeta, Investitor je duzan obavijestiti Dizajnera
interijera o novonastalom stanju.

Investitor je duzan imenovati osobu ili osobe koje su ovlastene davati upute dizajneru u ime
Investitora ukoliko je on u tome onemogucen ili sprijecen.Za ulazak trecih osoba u provedbu
projektnog zadatka bez nadleznosti Investitora, i mogucnost nastanka Stete ili greSaka kao
posljedica odluka istih, Dizajner interijera ne odgovara.

Investitor je duzan izvijestiti dizajnera interijera ukoliko na ponudenom projektu ve¢ suraduje s
drugim dizajnerom/izvodacem/pruzateljem usluga. U tom je slucaju Investitor obvezan
obavijestiti Dizajnera interijera i prenijeti mu sve potrebne informacije te proslijediti
dokumentaciju (nacrte,ponude) nastalu u suradnji s tre¢im stranama/suradnicima
(dizajnerimal/izvodacima/dobavljacima), a koja se direktno odnosi ili nadovezuje na izvedbu
usluge Dizajnera interijera.

Investitor je u tijeku radnog procesa obavljanja usluge Dizajnera interijera duzan zaprimiti i
procitati te potvrditi i pratiti svu dokumentaciju (u koju ulaze ponude dobavljaca/izvodaca,
dizajnersku dokumentaciju idejnog i izvedbenog dijela projekta (idejna rjesenja,tlocrte i
instalacijske nacrte, popis opreme, troskovnici i sva popratna dokumentacija i informacije vezane
uz provedbu narucene usluge) koju zaprimi od istog. U slu€aju pogreske i nepaznje
Investitora tokom potvrde proslijedene dokumentacije, Dizajner interijera ne
odgovara za nastalu Stetu, dodatni troSak, nemogucénost povrata ili izmjene
narudzbe.

Ukoliko Investitor tokom radnog procesa Dizajnera interijera samostalno potvrdi i pod
svojom nadloznosti izvede odredene radove, izmjene ili nadogradnje, o istima je duzan na
vrijeme obavijestiti Dizajnera interijera. Dizajner interijera ¢e u skladu s promjenama
nastaviti projektni zadatak.

Investitor zadrzava pravo finaliziranja svih odluka i potvrde zavrSnog izbora.
Dizajner interijera ima pravo sugerirati i konzultirati Investitora, ali konacnu odluku
donosi Investitor sam. U tom slucaju, Dizajner interijera ne odgovara i ne jamdi za
nastale promjene, odabranu opremu, rad dobavljaca/izvodaca/suradnika prema
vlastitom izboru, izmjene inicijalne projektne ideje i moguce nepravilnosti nastale
samostalnom odlukom Investitora. Finalni proizvod usluga Dizajnera interijera u
tom slucaju nije realizacija inicijalnog idejnog projekta dizajna interijera.



Investitor ima pravo ukazati na nedostatke i zahtijevati njihovo ispravljanje u razumnom
roku ukoliko se isti odnose na uslugu dogovorenu i potvrdenu narudzbom/ponudom
Dizajnera interijera, te dokazima moze ukazati na nepravilnosti ili greSke napravljene od
strane Dizajnera interijera. Za sve nepravilnosti i pogreske nastale u izvedbenom
dijelu projekta od strane izvodaca/dobavljaca, Dizajnera interijera ne odgovara.

Ukoliko Investitor dobavu, narudzbu i kupnju opreme obavlja samostalno, odgovoran je za
narucen i isporuc¢en materijal, te povrat narucenog materijala ukoliko isti nije odobren odstrane
Izvodaca. Pri samostalnoj dobavi opreme Investitor je duzan od Dizajnera interijera/lzvodaca
dobiti potreban popis opreme ( s naznacenim dimenzijama proizvoda te mogucim sugestijama )
ukoliko drugacije nije definirano.

Stavka 4. Pruzanje informacija Investitoru

Dizajner interijera moze vrsiti savjetnicku djelatnost i kreativne usluge pri razvoju koncepata ili
strategija prema Investitoru koje ne spadaju u podrucje neke dizajnerske usluge, veé su sastavni
dio cjelokupne ponude i smatraju se dodatnom uslugom. Honorar za savjetnicku djelatnost
(dizajn konzalting) placa se prema utrosenom vremenu (250kn po satu).

Termin “informacije” odnosi se na bilo koje informacije, u bilo kojem obliku, ukljucivo i
informacije pruzene ili razmijenjene u obliku dokumenata, razgovora, elektronickom obliku,
usluga razmjene trenutacnih poruka (instant messaging service), informacije koje su sadrzane u
fizickim dijelovima, modelima, metodologiji, ili drugom mjerljivom formatu.

Karakteristicni slucajevi savjetodavnih usluga Dizajnera interijera su:

— Strucno dizajn savjetovanje: direktno savjetovanje na licu mjesta (na objektu koji potrebuje
dizajnersku uslugu) ili elektronskim putem (mail/telefon), prikupljanje informacija i istrazivanje
koje se po mogucnosti nastavlja kroz obradu i analize. Rezultat je izvjeS¢e, dokumentacija ili
koncept.

Ukoliko Investitor potrebuje osobni dolazak i stru¢ne dizajnerske konzultacije
Dizajnera interijera na odredenoj lokaciji ( u objektu ili primjerice kod dobavljaca
opreme — odlazak u trgovinu s Investitorom), Investitor takoder pristaje na dodatnu
savjetnicku uslugu koja se pla¢a prema utroSenom vremenu.

Stavka 5. Pla¢anje

Investitor se obvezuje uplatiti ugovoreni iznos za izvrsene usluge u roku od 7 dana
od ispostavljanja fakture, tj. prema dogovoru izmedu Investitora i Dizajnera
interijera. Uplata za izvrSene usluge slijedi iskljuc¢ivo na ziro racun Dizajnera
interijera.

U slucaju kasnjenja uplate po fakturi Dizajner interijera je slobodan zaracunati
zakonske zatezne kamate.

U slucaju ozbiljnog krsenja uvjeta placanja po fakturi, a nakon slanja opomena Dizajner
interijera je slobodan posluziti se ostalim mjerama u svrhu utjerivanja duga (nadlezne
institucije, sudski postupak, mediji — Internet, tisak, ...).

Ukoliko Investitor odustane od ugovorenog projekta u toku njegove izrade, duzan je
podmiriti sve troSkove nastale izradom projekta do tog trenutka, za Sto ¢ée mu biti
ispostavljen racun s PDV-om.

Sve troskovnicki ugovorene odnose i dodatne usluge dogovorene s Dizajnerom interijera, a
koji obuhvacaju trece strane/strucne suradnike/izvodace/dobavljace Investitor je duzan
pokriti uplatama reguliranim uvjetima poslovanja s istima.



Troskovnik gradevinsko-obrtnickih radova koje potrebuje izvedba projektnog zadatka izraduje
Izvodac (gradevinska tvrtka) nakon izlaska i izvida projektne dokumentacije te zatecenog stanja
objekta. Troskovnik u tom slucaju postaje dodatni trosak Investitora i naplacuje se prema
uvjetima poslovanja trece strane tj. Izvodaca.

Ukoliko nakon izvedenih radova/isporucenih proizvoda, potvrdenih od strane Investitora i
definiranih projektnom dokumentacijom dizajnera interijera/izvodaca/dobavljaca, Investitor
promjeni misljenje i inzistira na izmjeni postojeceg, sve novonastale promjene i dodatna izvedba
biti ¢e naknadno naplaceni prema isporucenom vaze¢em racunu trece strane.

Dizajner interijera ima pravo na naknadu putnih troskova i dnevnica kada, radi ostvarenja
ugovorenog zadatka, u interesu korisnika izbiva iz mjesta stalnog prebivalista. Za sve
posebne troskove vezane za izradu i prezentaciju usluge dizajnerskog projekta interijera
vodi se evidencija koja sluzi za naknadni obracun.

Prihvacanjem ponude dizajnerskih usluga Investitor je duzan podmiriti dogovoreni
avansni dio ukupne cijene ponude (iznos po dogovoru izmedu Dizajnera interijera i
Investitora) ne bi li Dizajner interijera zapoceo s radom.

O eventualnoj odgodi placanja odlucuje iskljucivo Dizajner interijera.

Investitor u trenutku izvrsenja ponude/narudzbe izjavljuje da je upoznat s tim da
ponuda/narudzba ukljucuje obvezu placanja.

Investitor se obavezuje da za usluge definirane ovim ugovorom i narudzbom/ponudom
Dizajneru interijera isplati iznos od ( slovima : )-
Avansni dio ponude iznosi (slovima : )

i biti ¢e isplacen po potvrdi narudzbe/ponude, pocetkom radnog odnosa Investitor-Dizajner
interijera definiranog ovim ugovorom.

Stavka 6. Reklamacije

Investitor je duzan pregledati napravljeno nakon izvrsenja usluge i najkasnije u roku od 7 dana
reklamirati eventualne nedostatke. Sve reklamacije nakon ovog roka se nece uvaziti, a ispravke
e se naplatiti prema vaze¢em cjeniku.

Dizajner interijera se obvezuje ispraviti sve eventualne pogreske ako su iste reklamirane u
zadanom roku i ako su opravdane (dokazi i sl.).

Sve reklamacije opremel/proizvodal/usluga nastalih tokom izvedbenog dijela
projektnog zadatka dizajna interijera od trece strane, nisu odgovornost Dizajnera
interijera vec uvjeta isporuke i poslovanja istih tj. dobavljacal/izvodaca. Dizajner
interijera sugerira i predlaze moguce dobavljacel/izvodace prema potrebama i
odredenom budzetu Investitora ali ne odgovara za izradu, kvalitetu te sam finalni
proizvod/uslugu istih. U slucaju problema, nemoguc¢nosti povrata ili krivo isporucene robe
Dizajner interijera moze asistirati i pomo¢i pronaci rjesenje ukoliko je problem opravdan,
samo za vrijeme trajanja projekta.



Stavka 7. Ostalo

Obveza Dizajnera interijera je da stiti poslovnu tajnu Investitora kao i njegove podatke te ih
nema pravo stavljati na raspolaganje tre¢ima, osim ako drugacije nije dogovoreno.

Dizajner interijera zadrzava pravo odbiti Investitora ukoliko se radi o tvrtki ili obrtu koji je u
likvidaciji ili stecaju.

Svi napravljeni materijali projektnog zadatka dizajna interijera su u potpunom vlasnistvu
Dizajnera interijera, koji na iste ima sva prava intelektualnog vlasnistva. Dizajner interijera
ima pravo navesti ime Investitora u svojim referencama, ukoliko se Investitor s istima slaze.
Prihvacanjem ponude Investitor je suglasan i pristaje na uvjete suradnje u okviru izrade i
provedbe projektnog zadatka dizajna interijera.

Investitor nema pravo na ‘otvorene datoteke’, ukoliko nije drugacije ugovoreno.

Ukoliko definirana narudzba projektnog zadatka ukljucuje objekt u izgradnji ili objekt koji
potrebuje izgradnju/izvedbu, Investitor mora biti upoznat sa svim potrebnim predradnjama,
uslugama i dodatnim radovima strucnih suradnika/izvodaca (arhitekata, projektanata,
gradevinskih tehnicara, staticara) koje je potrebno angazirati prije negoli dizajner interijera
zapocne svoj obim ponudenih i narucenih usluga. Dizajner interijera moze biti dio
konzultantskog tima koji e vrSiti izvedbu i pripremu glavne arhitektonske projektne
dokumentacije za takvu vrstu objekta.

Ako je objektu za kojeg Investitor potrazuje uslugu Dizajnera interijera potrebna nadopuna
ili izmjena projektne dokumentacije ( zateceno stanje se razlikuje od glavnog arhitektonskog
projekta) Dizajner interijera moze izmjenu u koju nisu ukljuceni veliki konstrukcijski zahvati
napraviti u vidu naknadne izmjere i dostavljenog tlocrta novog zatecenog stanja ili ¢e u
slucaju kompleksnijeg konstrukcijskog zadatka angazirati trecu stranu/struc¢nog suradnika koji
¢e detaljno razraditi i napraviti nadopunu glavnog arhitektonskog projekta.

Investitor moze Dizajnera interijera kontaktirati svakodnevno u redovno radno vrijeme ureda,
svakim danom od ponedijeljka do petka od 8-17 sati (mailom, porukom, pozivom). Ukoliko se
radi o izvanrednoj situaciji koja iziskuje brz odgovor, rjesenje problema, hitnu povratnu
informaciju ili intervenciju Dizajnera interijera, Dizajner interijera se obvezuje odgovoriti/javiti
u najkra¢em moguéem roku.

Posao Dizajnera interijera finaliziran je realizacijom definiranog projektnog zadatka.
Investitor odobrava Dizajneru interijera pravo na fotografsku dokumentaciju realiziranog,
izvrSenog projektnog zadatka dizajna interijera (po zavrsetku izvedbe projekta).

Ugovorne strane su suglasne da ¢e eventualne nesuglasice rjesavati sporazumno, u suprotnom
ugovaraju nadleznost suda u

Ovaj Ugovor sastavljen je u primjerka, koje ugovorne strane svojerucno potpisuju.

Investitor: Dizajner interijera:

(vlastorucni potpis) (vlastorucni potpis i pecat)



